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RESUMEN

La gestion de proyectos de innovaciéon se ha convertido en una herramienta con
alto grado de aplicaciéon en la gestiéon de la innovaciéon a diferentes niveles. Su
empleo en el nivel territorial adquiere mayor importancia en un entorno econémico
cada vez mas globalizado. El objetivo de este trabajo es presentar una propuesta
tedrico metodoldgica para realizar esta gestion en el sistema territorial de
innovacion, compuesta por un modelo conceptual y procedimientos asociados, con
cuya aplicacién por mas de 10 afios en la provincia Holguin se ha logrado
incrementar la efectividad de la gestion de este tipo de proyectos, incrementar los
niveles de introduccion de sus resultados asi como su impacto en la sociedad
holguinera.

Palabras clave : proyectos de innovacion, gestién, sistema territorial de ciencia e
innovacion.

ABSTRACT

Innovation project management has become a tool with a high degree of
applicability in a variety of areas within innovation management. Its use on the
territorial level acquires greater importance in an increasingly globalized economic
environment. A theoretical methodological proposal is presented of a technology for
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project management in the innovation territorial system. It consists of a conceptual
model and related procedures, and has been successfully applied for more than 10
years in the province of Holguin, raising the level of effectiveness in the
management of such projects and increasing the incorporation of results as well as
their impact on Holguin society.

Key words: innovation projects, management, science and innovation territorial
system.

INTRODUCCION

El analisis de la problematica del desarrollo econémico y social de los paises y las
organizaciones estrechamente vinculadas a la innovacion, tiene sus antecedentes
en las obras del economista austriaco Joseph Alois Schumpeter (1883-1950), quien
fuera considerado el primero en destacar la importancia de los fenédmenos
tecnoldgicos en el crecimiento econémico.? Pero no fue hasta finales del siglo XX
que se retoma la consideracion de la innovacion como motor del crecimiento
econémico.?

La ruptura de la visidon neoclasica de la economia a partir de los afios 80 planted
una forma alternativa de entender las relaciones entre los agentes econémicos vy,
por extension, los procesos de desarrollo resultantes de esas relaciones,” lo que
proporcioné el marco propicio para el desarrollo de los sistemas de innovacién.® Su
utilidad, desde entonces, como herramienta para ayudar a entender las diferencias
en las tasas de progreso tecnolégico que experimentan las naciones® y regiones’ vy,
por tanto, las diferencias en sus resultados econdmicos, ha motivado su constante
evolucion.

En las Ultimas décadas al binomio innovacidon-competitividad se incorpora una
nueva dimension: la territorial, toda vez que el territorio se ha convertido en un
factor estratégico de oportunidades de desarrollo a partir de sus caracteristicas
especificas y la innovacion se reafirma como fuente de desarrollo y competitividad,
de tal forma que la teoria de los sistemas de innovacion encuentra en el enfoque
territorial del desarrollo, el marco propicio para su aplicacion, y ha dado lugar al
Sistema Territorial de Innovacion (STI),? categoria que incluye tanto al sistema
regional como local de innovacion®.®

Si bien la innovacion es considerada como un elemento esencial para el desarrollo
socioeconémico a nivel global, nacional y territorial o regional, gestionarla
eficientemente sera decisivo para alcanzar el éxito del proceso innovador en
cualquiera de estas dimensiones, por lo que la creacion y perfeccionamiento de las
herramientas de gestiéon de la innovacién adquieren cada vez mayor importancia.

Una herramienta ampliamente utilizada en la gestiéon de la innovacion la constituye
la gestion de proyectos, la cual se consolidé como una disciplina de investigacion
después de la Segunda Guerra Mundial, que alcanzara su expresion mas notoria en
el "Project Management" traducido al Castellano por Heredia (1976)° como
Direccion Integrada de Proyecto (DIP) y que ha continuado su desarrollo por
constituir una herramienta organizativa por excelencia, empleada en los sistemas
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nacionales de innovacién desde el nivel macro hasta el nivel micro, en las
organizaciones.

En los fundamentos tedricos de la gestion de proyectos en general y de proyectos
de innovacién en particular predomina el enfoque organizacional;*°** no obstante,
con los enfoques de desarrollo territorial que emergieron desde las ultimas décadas
del pasado siglo, se ha fomentado el empleo de la gestidon de proyectos de
desarrollo en el nivel territorial,*? y quedaron implicitos en esta categoria los
proyectos de innovacion. Sin embargo, la concepcion de la innovacion como
elemento estratégico clave del desarrollo territorial™>** " propiciado un particular
interés por la gestion de proyectos de innovacion en el STI como herramienta de
gestion de la innovacion en funcion del desarrollo socioecondémico del territorio.

En Cuba, bajo la influencia del proceso de globalizacién y crisis econdmica mundial,
se impulsa el creciente desarrollo de la actividad cientifica e innovativa, proceso
que se ha visto favorecido por el apoyo consecuente del Gobierno y la politica del
Estado, que se evidencia en la decision practica de impulsar la ciencia y la
innovacion en favor del desarrollo sostenible y el bienestar de los ciudadanos,* a
diferencia de lo que acontece en la mayoria de los paises latinoamericanos con
fuerte inequidad social y condiciones politicas disimilares,*® en los que prevalece
una débil vinculacion entre investigacion y desarrollo social en las politicas de
desarrollo que limita la contribuciéon de la ciencia y la innovacion a un bienestar
social mas universal.'’

Para contribuir al logro de este propdsito, se establecié en 1995 el sistema de
ciencia e innovacion tecnolégica (SCIT), estructurado a nivel nacional, territorial y
municipal, que constituye el elemento organizativo por excelencia y permite la
implantacion, en forma participativa, de la politica establecida por el Estado cubano
de conformidad con la estrategia de desarrollo econémico y social del pais. En este
sistema se establece la organizacion de la actividad de ciencia e innovaciéon a través
de programas y proyectos, mientras se reconoce a la gestion de estos como
elemento esencial para su éxito.*®

Las investigaciones realizadas por los autores en el marco de la implementacion del
sistema de programas y proyectos en el SCIT, y especificamente en el sistema
territorial de ciencia e innovacion de la provincia de Holguin desde el afio 1999,
reflejan algunos de los problemas que afectan la gestion de los proyectos de
innovacion, entre los que destacan insuficiente nivel de integraciéon y sinergia entre
los actores, el bajo aporte del sector empresarial, el débil financiamiento externo y
mecanismos muy pocos agiles para el uso de los recursos financieros disponibles,
asi como la falta de cultura en los empresarios, parte de los investigadores y
funcionarios en cuestiones de innovacion, lo cual ha incidido en los bajos indices de
introduccioén de los resultados generados por los proyectos, de registros de las
modalidades de la propiedad industrial y de publicaciones. En los diagndsticos,
comprobados mediante métodos estadisticos, se ha podido constatar la existencia
de estos problemas y que la gestidon de proyectos de innovacion en el STl adolece
de un carécter estratégico, participativo y competente, cualidades identificadas
como esenciales para garantizar el éxito de este proceso en el nivel territorial.

De lo expresado se derivan como objetivos del estudio el disefio y la
implementacién de una tecnologia, para desarrollar una gestiéon estratégica,
participativa y competente de proyectos de innovacion que contribuya a
incrementar los niveles de introduccion de los resultados en el sistema territorial de
ciencia e innovacion.
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METODOS

Para el cumplimiento de los objetivos propuestos en este trabajo se utilizaron
meétodos tedricos, empiricos y estadisticos. Para determinar la significacion
estadistica de los cambios ocurridos en los indicadores durante el periodo de
aplicacion del procedimiento, se aplico la prueba t de Student.

Para profundizar en el objeto de estudio, su desarrollo, su historia y su légica,
descubrir las relaciones esenciales y caracteristicas generales de este, determinar
generalizaciones y confirmar formulaciones tedricas, se utilizaron los principales
meétodos tedricos de investigacion: histdrico-légico, analisis y sintesis, inductivo-
deductivo e hipotético-deductivo, ademas de métodos empiricos como la
observacion cientifica, el criterio de expertos, la encuesta y los métodos
estadisticos inherentes a la estadistica descriptiva para evaluar los resultados de las
técnicas complementarias utilizadas.

Como complemento se realizé un estudio bibliométrico de la produccién cientifica
referida a los proyectos de innovacién y su gestion desde el 2001 hasta el 2011 en
la base de datos Scopus para conocer el estado actual del tema a partir de la
caracterizacion de los registros bibliograficos de articulos cientificos relativos a la
tematica, determinando a partir de indicadores bibliométricos el comportamiento de
las publicaciones por afos, los autores, las instituciones y los paises con mayor
productividad, las relaciones de cooperacion que se establecen, asi como las
revistas que mas publican sobre el tema.

La concepcidn tedrica de la tecnologia se desarrollé con la aplicaciéon del método de
la modelaciéon analitica, donde se estudi6 la gestidon de proyectos de innovaciéon en

el STI a partir de la relacién que existe entre los elementos que la conforman como
un todo y, a su vez, las relaciones entre sus partes.

Para la evaluacion de la tecnologia propuesta se selecciono el sistema territorial de
ciencia e innovacion de la provincia de Holguin, teniendo en cuenta que la gestion
de proyectos de innovacion a este nivel presenta insuficiencias y limitaciones
tedrico-metodoldgicas y practicas similares a las restantes provincias del pais. En la
provincia existen condiciones adecuadas para la aplicacion de la tecnologia al
poseer un universo empresarial diversificado que demanda de la innovacion para su
desarrollo, recursos humanos altamente calificados, compromiso y apoyo del
gobierno, asi como un sistematico trabajo investigativo desarrollado con la finalidad
de perfeccionar la gestion del sistema ciencia e innovacion en funcion del desarrollo
del territorio.

LA GESTION DE PROYECTOS DE INNOVACION EN EL SISTEMA
TERRITORIAL DE INNOVACION

La gestion de proyectos de innovacion se ha convertido en una herramienta con
alto grado de aplicaciéon en la gestién de la innovaciéon a diferentes niveles. Su
evolucion ha tenido como objeto de desarrollo y aplicacién en lo fundamental el
nivel organizacional. La alta incertidumbre y el elevado nivel de riesgo que
representan los proyectos de innovacion, a diferencia de otros tipos de proyectos
que se desarrollan en la empresa, ha exigido progresivamente el perfeccionamiento
de su gestién y de los métodos para su realizacion.'®*° La gestion de proyectos de
innovacion en el nivel territorial ha presentado un desarrollo teérico metodoldgico
menos connotado, aunque se manifiesta en la literatura consultada, a través de los
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proyectos de desarrollo, tipologia mas general que tiene implicitos los proyectos de
innovacion.

En el nivel territorial la "gestion de proyectos” rebasa la clasica concepcién de la
aplicacion de la gestion a las actividades formales involucradas en la dinamica del
ciclo de vida del proyecto® y se convierte en un proceso mas complejo, que en el
caso de la gestion de proyectos de innovacioén involucra a los diferentes actores del
STI en la busqueda de alternativas, organizadas a través de proyectos de
innovacion, que contribuyan a la satisfaccion de sus necesidades y
consecuentemente al desarrollo socioeconémico del territorio.

En la presente investigacion se define la gestion de proyectos de innovacion en el
STI como el proceso estratégico, participativo y competente, consistente en
planear, organizar, liderar y controlar un conjunto de proyectos de innovaciéon a
través de los cuales se integran actores y recursos del territorio, capaces de
generar resultados cuya introduccién en la practica social contribuya a satisfacer las
necesidades sociales del entorno que los origind.

La factibilidad de gestionar los proyectos de innovacion en funcién del desarrollo
socioeconémico del territorio fue vislumbrada desde la concepcion del SCIT en Cuba
en la década de los 90 al introducir el proyecto como la célula basica del
planeamiento y el financiamiento, empleando la gerencia integrada de este como
una de sus principales herramientas de direccién.'® Este aspecto mantiene su
vigencia, al declararse en el articulo 7 de la resolucion 44 de 2012 del Ministerio de
Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente (CITMA) que los proyectos constituyen la
célula basica para la organizacion, ejecucion, financiamiento y control de las
actividades y tareas de investigacion cientifica, desarrollo tecnoldgico e innovacion,
dirigidas a materializar objetivos concretos, obtener resultados de impacto y
contribuir a la solucion de los problemas que determinaron su puesta en
ejecucion.?t

De acuerdo con Fornet (2006), la evolucion del sistema de programas y proyectos
en Cuba, tanto a nivel nacional como territorial, confirma su aporte significativo al
desarrollo cientifico, econémico y social del pais. Sin embargo, este no ha estado
exento de insuficiencias que han restringido su aporte, lo cual confirma la
necesidad de desarrollar investigaciones que favorezcan la reconstruccion tedrica y
practica del proceso de gestiéon de proyectos de investigacion-desarrollo e
innovacion (I1+D+i), su adecuada contextualizacion, asi como la propuesta de
herramientas metodoldgicas efectivas y flexibles para el perfeccionamiento de este
proceso.

La provincia de Holguin, ubicada en la region oriental de Cuba, ocupa el tercer lugar
del pais por su extension superficial y por su poblaciéon. Cuenta con un universo
empresarial diversificado que concentra entre las principales actividades
econdmicas al turismo, la industria del niquel y las producciones metalmecanicas y
agropecuarias. El sector del turismo es el mas dinamico y se considera el tercer
polo turistico del pais.

El sistema territorial de ciencia e innovacion en esta provincia esta integrado por las
comunidades regulatoria, financiera, educacional, tecnolégica, investigacion-
desarrollo, integradora y la productora de bienes y servicios. En su implementacion,
el sistema de programas y proyectos de ciencia e innovaciéon ha constituido un
importante pilar para el desarrollo y la consolidacion de este. Sin embargo, al igual
que en el resto del pais, han existido limitaciones en el proceso de gestion de este
tipo de proyectos.
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Como resultado de diagndsticos, comprobados mediante métodos estadisticos,
desarrollados al inicio de esta investigacion, en el afio 2001 se identificaron un
conjunto de deficiencias que incidian negativamente en el satisfactorio desarrollo
del proceso de gestion de proyectos de innovacion y consecuentemente en el
aporte del Sistema de Ciencia e Innovacion al desarrollo socioeconémico del
territorio, entre las que se encuentran que solo el 29 % de los proyectos de 1+D++i
eran de innovacion, el 47 % del potencial cientifico de la provincia no estaba
vinculado a proyectos, solo el 12 % de las entidades de la comunidad de produccion
de bienes y servicios se encontraba vinculado al sistema de programas y proyectos,
el sector empresarial solo aporto el 3,1 % del total del financiamiento ejecutado en
los proyectos, el 78 % de los proyectos de I+D+i ejecutados no cerraron el ciclo
investigativo, concluy6 solamente el 38 % del total de proyectos de innovacion
ejecutados y de ellos solo el 16 % introdujo sus resultados.

Se puede considerar la existencia de una insuficiente concepcion estratégica,
participativa y competente en la gestion de los proyectos de innovaciéon en el
Sistema Territorial de Innovacion, lo que unido a la carencia, al menos de forma
explicita en la literatura consultada, de una propuesta metodolégica que considere
estos elementos, evidencia una brecha epistemolégica que origina la presente
investigacion.

Tomando en consideracion los elementos expuestos, se propone una tecnologia
compuesta por un modelo conceptual y procedimientos asociados. El modelo
disefiado se caracteriza por ser sistémico, integrado, participativo, creativo y
flexible (Fig. 1).
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Fig. 1. Modelo conceptual para la gestion de proyectos de innovacion en sistemas territoriales de innovacidn,
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En el modelo que se propone se parte de reconocer como entradas del sistema las
prioridades para la ciencia y la innovacién en el territorio, las cuales se establecen a
partir del andlisis de las necesidades actuales y futuras del entorno que se expresan
al sistema como demandas tecnolégicas. La respuesta a estas demandas a través
de la innovacion implica el empleo de herramientas de gestion que contribuyan al
éxito de dicho proceso. La gestion de proyectos de innovaciéon (GPI) aporta una
herramienta efectiva para transformar las ideas generadas en busca de solucion a
las demandas, en resultados tangibles cuya introduccion genere impactos
socioecondémicos y ambientales sostenibles.

El éxito de este proceso requiere de la integracion de los actores y recursos
disponibles en el territorio, lo que demanda la creacidon de un equipo de trabajo
capaz de planificar, organizar, liderar y controlar la gestién de proyectos de
innovacion en el STI, el cual se ubica en el centro del modelo y se le denomina
Grupo Provincial para la GPI. En torno a este grupo se disponen los recursos
humanos, en los cuales se ha identificado la necesidad de desarrollar las
competencias siguientes:

Formacion técnica: entendida no solo como un mero proceso de acumulacion de
conocimiento, sino como un proceso capaz de transformar la mente de quien
aprende, que deben reconstruir los procesos sociales con el fin de apropiarse de
ellos. De acuerdo con la propuesta de Salas Vinent (2008), la formacion técnica se
refiere a la realizacion de este proceso formativo en materia de gestion de forma
general y de la gestién de proyectos de innovacién en particular,?? lo cual permite
la adecuada preparacion y participacion de los diferentes actores del STI en la GPI
de acuerdo con la funcién que desempefian en dicho sistema.

Comunicacion: considerada como proceso de intercambio real entre los actores del
STI que facilita y hace posible la realizacion conjunta de ciertas actividades o el
logro de ciertas metas o propdsitos, constituye también un soporte esencial para el
éxito del proceso de gestion de proyectos. Es por eso que se hace necesario sentar
las bases para desarrollar un proceso de comunicacion que favorezca la
participacion e integracion de los actores y la difusion de informacion.

Cultura de la innovaciéon: comprendida esta como la apropiaciéon y aplicacion de los
conocimientos en materia de innovacion, que permita a los actores del STI
establecer vias y métodos eficientes para contribuir a la solucion de los problemas
de la sociedad a través del desarrollo de la innovacion, de forma tal que se estimule
en cada uno de los actores la creatividad como principal fuente de innovacion, se
fomente el conocimiento de la innovacién como motor impulsor del desarrollo, asi
como se profundice en las herramientas disponibles para contribuir al éxito del
proceso innovador.

En el modelo se situan en forma de triangulo los actores esenciales del sistema,
que da esta denominacion a aquellos que intervienen directamente en el proceso de
creacion, desarrollo e introduccién de una novedad o mejora Util en los procesos
productivos y actividades sociales que generen impactos socioecondmicos y
ambientales sostenibles. Incluye, entre otras, a las comunidades cientifica,
financiera y de produccion de bienes y servicios, los cuales se han clasificado, de
acuerdo con la funcidon que desempefian en el proceso, como sigue:

Generadores: actores capaces de generar ideas novedosas en respuesta a
demandas concretas; las desarrollan mediante proyectos de innovacion para
transformarlas en nuevos o mejorados bienes, servicios y procesos que satisfagan
necesidades del entorno.

373
http://scielo.sld.cu



Revista Cubana de Informacion en Ciencias de la Salud 2014;25(4):367-381

Introductores: a este grupo pertenecen los actores que introducen y comercializan
los resultados generados con el fin de satisfacer las necesidades sociales, y se
convierten en clientes de los proyectos ejecutados.

Fuentes financieras: aquellos que disponen del financiamiento necesario para
convertir estas ideas en productos, servicios, procesos, tecnologias, que
contribuyen a satisfacer demandas de la sociedad; es decir, para la ejecucion de los
proyectos de innovacion.

En constante interaccidon con el equipo de gestion y los actores esenciales, se
encuentran la comunidad educacional, en la cual se sustenta la formacion y
capacitacion de los recursos humanos que intervienen en el proceso de innovacion
en general y de GPI en particular; la comunidad tecnoldgica, la cual agrupa
entidades de interfase que agilizan y facilitan las relaciones entre los actores
esenciales. Cubren los espacios entre los diferentes componentes del STI, la
comunidad integradora, que coadyuva a la integraciéon de los elementos del STI. A
su vez, el accionar de todos estos actores se rige a través de la comunidad
regulatoria, responsabilizada con la elaboracion, promulgacion y control de las
reglamentaciones, normas juridicas, metodolégicas y procesales para la mas
eficiente organizacion y gestion del STI.

La concepcidon del modelo requiere la gestion de la proyectos de innovacién con
caracter estratégico, participativo y competente, para lo cual disefia su accionar en
la materia que se investiga, como una espiral en desarrollo, que tiene lugar a
través de funciones basicas ciclicas que, al repetirse para lograr la mejora, pasan a
un nivel superior e incluyen: Planificar, como soporte conceptual en que descansa
todo el sistema de gestion; organizar, que aporta el soporte estructural-funcional
para ejecutar las actividades de planificacion disefiadas; liderar la conduccién de los
actores del STI en el desarrollo del proceso que se propone, marcando las pautas
que garantizan el desarrollo del proceso de GPI, y controlar con la finalidad de
garantizar el satisfactorio desarrollo de este.

Como resultado de ese ciclo de gestion, se obtienen nuevos o mejorados bienes,
servicios y procesos, cuya introducciéon en la practica social contribuye a satisfacer
las necesidades o demandas que le dieron origen. A su vez, el caracter ciclico del
modelo representado determina la necesidad de regresar al diagnostico y evaluar el
estado de la introduccion de los resultados obtenidos, los cuales deben ser
superiores a los que existian al inicio, asi como redefinir las prioridades establecidas
en funcion de las necesidades identificadas, y da inicio a un nuevo ciclo de GPI.

A partir de los andlisis realizados y para poder concretar el modelo conceptual
expresado, se elaboré un procedimiento general compuesto por cinco fases:
preparacion, diagnoéstico estratégico, proyeccion, ejecucion y evaluacion y ajuste
(Fig. 2).

En la tercera fase se disefid un procedimiento especifico para desarrollar la
proyecciéon operativa, etapa que refuerza la planificacion como elemento esencial
para lograr una gestion efectiva de proyectos de innovacion, y marca el hilo
conductor del proceso en funcién de sentar las bases para dar cumplimiento a los
objetivos estratégicos trazados, que comprende las acciones a desarrollar para
conformar la cartera de proyectos de innovacion del territorio.
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Fase I. Preparacién
1. Creacion del equipo provincial de gestion de proyectos de
— = innowvacién.
2. Capacitacion de los integrantes del equipo de gestién vy de los
Actores del sisterna territorial de innovacién.
3. Verificacién de las premisas.
4 L
Fase II. Diagnéstico estratégico para la gestién de proyectos de
innovacion
1. Diagnéstico de las competencias para la gestién de proyectos de
innovacién en los actores del sistema territorial de innovacién.
2. Identificaciéon de las necesidades y potencialidades parala
innovacion existentes en el territorio.
3. Definicién de prioridades.
4. Monitoreo de las prioridades apoyado en la vigilancia
tecnolégica.
5. Concertacion estratéqic;ﬂ'e financiamiento.
g
Fase III. Proyeccidon
Etapa 1. Proyeccion estratégica y capacitacidon de actores del sisterma
territorial de innowvacion

1. Proyeccidn estratégica para la gestion de proyectos de

1 innovacion en el sisterna territorial de innovacion.
I > 2. Capacitacion de los actores del sisterna territorial de
innovacion.

Etapa 2. Proyeccion operativa.

3. Disefio y lanzamiento de la convocatoria de proyectos de

innovacion.

Fase IV: Ejecucion
1. Ejecucién y monitoreo de proyectos de innovacion.
Término y evaluacion de proyectos de innovacion.
3. Socializacién de resultados.

1L

Fase V: Evaluacién v ajuste
1. Ewvaluacién del proceso de gestion de proyectos de innovacion en el
sistema territorial de innovacién.
2. Programa de mejora.

M

Fig. 2. Procedimiento general para |la gestion estratégica, participativa y competente
de proyectos de innovacién en sistemas territoriales de innovacién.

La evaluacion del proceso de gestion de proyectos de innovacion es uno de los
pasos que adquiere mayor importancia. Para su realizacidon se propone un sistema
de indicadores que se presenta en la tabla 1, confeccionado sobre la base de la
revision de la bibliografia internacional #232° y nacional,?”?® que aborda la tematica,
asi como la experiencia acumulada por la autora en la evaluaciéon del proceso de
GPI.
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Tabla 1. Propuesta de indicadores para evaluar el proceso de gestion de proyectos

de innovacién en un sistermna territorial de innovacién

Indicadores

Recursos Procesos Resultado - impacto
Financieros -Indice de Resultado
financiamiento (IF) -Indice de
-Indice de gastos en resultados
proyectos de -indice de innovativos (IRI)
innovacién (GPI) respuesta -indice de
- Gastos en estratégica resultados
proyectos de (IRE) cientificos {IRC)
innovacién por -Indice de
fuente de respuesta
financiamiento operativa (IRO)
{GPIFF) -Indice de
Materiales -Aseguramiento gestion de Impacto -Resultados
material (AM) proyecto (IGP) introducidos en la
Humanos -Indice de practica social
competencias (ICo) (RI)
-indice de -Resultados

participacién de
entidades (IPE)

innovativos en la
nomenclatura de
impacto (RIN)
-Percepcion de la
satisfaccion de la
necesidad (SN}

RESULTADOS DE LA APLICACION DE LA TECNOLOGIA

La tecnologia se aplicé en el sistema territorial de ciencia e innovacion de la
provincia Holguin en dos ciclos: el primero comprendido entre el 2002 al 2007, y el
segundo del 2008 al 2012, en correspondencia con los ciclos de planeacion
estratégica de la ciencia y la innovacion en el territorio. Entre los resultados mas
significativos de su aplicacion se destacan:

La determinacion de forma participativa de las prioridades vinculadas a la
innovacion en el territorio.

La identificacion de las necesidades de capacitacion de los actores del STI a
partir de la obtencion de los perfiles reales de competencias para la gestion
de proyectos de innovacion.

La creacion de un nudcleo de vigilancia tecnoldgica para mantener el
monitoreo de las prioridades y de los resultados de innovacion generados en
el proceso.

El incremento de la participacion y el aporte de financiamiento para la
ejecucion de proyectos de innovacion del sector empresarial, que alcanzé el
12 %, valor superior al 3,1 % existente al inicio de la investigacion.

La optimizacion y la creacion de espacios de integracion e intercambio entre
los diferentes actores del territorio como: EXPOCIENCIA, talleres conjuntos
de entidades de ciencia e innovacion (ECIT), centros de Educacion Superior
(CES), Interfases, Empresas, organizados por el Consejo Empresarial de
Innovacion, encuentros con ECIT y centros de estudios de las universidades.
El aumento de la calidad de los proyectos presentados y de la eficiencia del
proceso de evaluacion de estos.

El incremento en los niveles de ejecucion y conclusion de proyectos en
relacion con el total de proyectos financiados superiores el 90 %.
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e El incremento de los niveles de introducciéon e impacto de los resultados
generados superiores al 90 %.

e El disefio de una multimedia interactiva para la socializacién de los
resultados de los proyectos de innovacion concluidos.

Se realiz6 la evaluacion comparativa de los resultados de la medicion de los
indicadores disefiados en los dos ciclos de aplicacion del procedimiento. Al evaluar
los indicadores, en sentido general, se observé un comportamiento favorable
evidenciado a través de:

e La mejora en la disponibilidad y gestién de los recursos financieros y
humanos y en menor medida en los recursos materiales.

e El nivel superior alcanzado en la planificacién tanto estratégica como
operativa a partir de una mayor precision en la identificacion y priorizacion
de las necesidades vinculadas a la innovacion.

e El estado de desarrollo de las competencias para la GPI alcanzado por los
actores del sistema en las diferentes comunidades.

e El incremento en la participacion de los actores del STl en la respuesta a las
demandas establecidas.

e La mejora en la gestion de los proyectos, caracterizada por un incremento
en la calidad de los proyectos presentados, un riguroso proceso de
evaluacion, una cartera de proyectos de innovacioén disefiada en
correspondencia con la necesidades del territorio, mayor efectividad en la
ejecucion y control de los proyectos.

e Niveles superiores de introduccién de los resultados en la practica social,
que contribuyeron a satisfacer las necesidades establecidas.

Los resultados de la aplicacion de la tecnologia se presentan en la tabla 2, en la que
se muestra que en la mayoria de los casos se lograron cambios altamente
significativos y muy significativos, a excepcion del aseguramiento material, que
aunque se logr6 atenuar su incidencia como resultado de mejoras en la
planificacion y en la gestion de las entidades ejecutoras, continud limitando la
satisfactoria ejecuciéon de los proyectos y, por tanto, la obtencion e introducciéon de
los resultados previstos.

Un comportamiento similar mostro el indice de resultados cientificos, el cual se vio
afectado fundamentalmente por el incumplimiento en las solicitudes de registro de
propiedad intelectual influido por la insuficiente cultura en la teméatica, y en menor
medida por el indice de publicaciones cientificas, lo que incidi6 negativamente en la
socializacion de los resultados y consecuentemente limité su introduccién en la
practica social. Aunque no se mostraron cambios significativos en estos indicadores,
si se lograron mejoras en su comportamiento, evidenciadas en la positiva evolucion
de la gestidon de proyectos de innovacion en el territorio.
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Tabla 2. Comparacion de los estados de los indicadores mediante la prueba t de
Student para evaluar el resultado de la aplicacion del procedimiento

Indicadores X media Diferencial t Error
2003- 2008- estandar
2007 2012

Indice de financiamiento (IF) 0,696 0,842 0,146 -4,295%* 0,05472

Indice de Gastos en Proyectos de 0,264 0,552 0,288 (-6,732%*=) 0,04278

Innovacién (IGPI)

Presupuesto del estado (PEst) 406,66 | 861,16 454,5 (-5,020%**) 90,52848

Presupuesto empresarial (PEmp) 24,9 125,06 100,16 (-5,409%*=) 18,5166

Fuentes internacionales (FI) 16,3 44,1 27,8 -3,715%* 10,23821

Aseguramiento material (AM) 0,486 0,362 -0,124 2,386 0,08297

Indice de Competencias (ICo) 0,4 0,65 0,25 (-5,150%*%) 0,0466

Indice de participacién de 0,227 0,644 0,417 -4,703%** 0,832666

entidades (IPE)

Indice de Respuesta Estratégica 0,507 0,71 0,203 -4,4Q71%%* 0,04899

(IRE)

Indice de Respuesta Qperativa 0,66 0,834 0,174 -3,286%* 0,05477

(IRO)

Indice de Gestién de Proyecto 0,62 0,91 0,29 (-6,728%*%) 0,0224

(IGP)

Indice de Resultados Innovativos 0,601 0,907 0,307 (-5,582%**) 0,05517

(IR1}

indice de Resultados Cientificos 0,577 0,72 0,143 -2,372 0,05987

(IRC)

Resultados introducidos en la 0,48 0,91 0,44 -5,677%%F 0,20752

practica social (RI)

Resultados innovativos en la 0,59 0,93 0,34 -5,903%** 0,15706
Nomenclatura (RIN)

*: significativo; » muy significativo; : altarmente significativo.

Nota: Los valores de t que se muestran entre paréntesis se calculan por la prueba t Student para no
homogeneidad de varianza.

Fuente: Resurmen de las salidas del paquete estadistico SPSS (version. 20, 2011).

CONSIDERACIONES FINALES

La gestion de proyectos de innovacion en el nivel territorial es un tema que
adquiere progresivamente una mayor connotacion, en la medida en que la
innovacion se reconoce como elemento clave para el desarrollo de naciones,
regiones y organizaciones, por lo que la aplicacion de la tecnologia propuesta
conforma un cuerpo coherente desde la perspectiva tedérico-metodoldgica, que
contribuye a dar respuesta a las insuficiencias que inciden en los bajos niveles de
introduccioén de los resultados de los proyectos de innovacion ejecutados y limitan
su aporte al desarrollo socioecondmico del territorio.

La tecnologia para la gestion de proyectos de innovaciéon en el STI constituye una
herramienta de trabajo para especialistas y directivos vinculados a esta actividad
en el territorio. La sistematizacion de los aspectos tedéricos abordados en la
investigacion y los resultados alcanzados constituyen una herramienta para la
formacion de pregrado y posgrado en materia de gestion de proyectos de
innovacion. Ademas posibilita una respuesta cientificamente argumentada a varios
lineamientos de la politica econémica y social del Partido y la Revolucion.
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La adopcion e implantacion sistematica de la tecnologia propuesta, durante mas de
diez afos de investigacion en la provincia Holguin, posibilité constatar su
factibilidad y conveniente utilizacion como instrumento metodolégico efectivo que
contribuye al incremento de los niveles de introduccion de resultados generados por
los proyectos de innovacion en dicho sistema, evidenciado a través de una
tendencia positiva en los indicadores que caracterizan la gestién de los proyectos
de innovacion en el STI.
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& En la presente investigacion el STI se corresponde con el nivel provincial de
acuerdo con los niveles establecidos en el Sistema de Ciencia e Innovacion
Tecnolégica de Cuba, el cual se homologa al Sistema Regional de Innovacion
establecido en otros paises.

® El alcance de la investigacién comprende los proyectos de innovacién, teniendo en
cuenta que el proceso de innovacion incluye la investigacion basica, la 1+D, hasta
llegar a la introduccion de los resultados en la préactica social, por lo que se
considera que es esta categoria de proyecto la que conduce al cierre de ciclo y
permite contribuir a la solucién de las demandas que se establecen en el territorio.
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