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RESUMEN

La gestidon de la ciencia y la innovacioén en las filiales universitarias municipales
cubanas se ha convertido en un proceso de vital importancia para su
perfeccionamiento y pertinencia social; sin embargo, son insuficientes los
fundamentos tedricos existentes sobre esta tematica y las herramientas
metodolégicas que se aplican para su desarrollo. El objetivo de este trabajo es
mostrar una propuesta metodolégica para la gestion sistémica de la ciencia y la
innovacioén en una filial universitaria municipal cubana. Su aplicacién en la Filial
Universitaria Municipal "Ernesto Guevara", del municipio "Calixto Garcia", en la
provincia de Holguin, permitié mejorar significativamente los indicadores de este
proceso y con esto se constatoé la efectividad de la metodologia aplicada.

Palabras clave: gestion de la ciencia y la innovacién, universidad, filial
universitaria municipal.

ABSTRACT

The management of science and innovation in cuban municipal university sites have
become a process of vital importance for their improvement and social relevancy;
however, the existent theoretical foundations about this thematic are insufficient
and also the methodological tools that are applied for their development. The
objective of this work is to show a methodological proposal for systemic
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management of science and innovation in a Cuban municipal university site, whose
application in the Municipal University Site "Ernesto Guevara" of "Calixto Garcia"
municipality, in Holguin, allowed to improve significantly the indicators of this
process and with it was verified the effectiveness of the applied methodology.

Key words: management of science and innovation, university, municipal
university site.

INTRODUCCION

Los modelos conceptuales utilizados en el mundo para el estudio de la vinculaciéon
universidad-innovacion-sociedad, a partir de su adecuaciéon a los escenarios
universitarios, desde los inicios del siglo xix han evolucionado desde el modelo
lineal de innovacién hasta el contexto céntrico, pasando por los sistemas nacionales
de innovacion, el modo 1 y el modo 2 de produccién de conocimientos, el triple
hélice y el modelo integrado.* La adecuacién de estos modelos a la gestién
universitaria es insuficiente para explicitar la plataforma tedérica de este proceso,
pues son modelos tedricos generales que describen el rol de la universidad en su
relaciéon con el entorno, pero no refieren como establecer esos vinculos; o sea, no
explicitan un sistema de conocimientos cientifico-tecnolégicos debidamente
estructurados y sistematizados que analicen y expliquen tedricamente el sistema,
que permita una mayor flexibilidad tedrica y metodoldgica de la gestion.

De la consulta bibliografica realizada sobre la gestiéon de la ciencia y la innovaciéon
en las universidades*'° se puede concluir que existen tres elementos esenciales
que llaman la atencion:

¢ No esta conceptualizado este objeto, pues no se encontraron conceptos
“puros” para la gestiéon de la ciencia y la innovacién en las universidades;
por tanto, no se tienen las directrices fundamentales que identifiquen este
proceso y su gestion.

e La plataforma tedrico-metodoldgica que se explicita presenta insuficiente
caracter sistémico y flexibilidad que permita aplicarla a la gestion del
proceso al menos en las filiales universitarias municipales (FUM).

e como herramientas metodolégicas para la gestion del proceso se utilizan los
meétodos generales de la ciencia de la direccion, por lo que no se aplican
herramientas especificas cientificamente avaladas.

En la literatura consultada sobre la gestion de la ciencia y la innovacién en las
universidades cubanas**™® se pudo comprobar que, a semejanza con la gestién de
este proceso en el mundo, no se explicita una plataforma teérica concreta y
contextualizada a las particularidades del proceso y a las caracteristicas del sistema
universitario municipal.

Es necesario agregar que la gestidon universitaria de la ciencia y la innovacion en las
FUM presentan un sinnumero de limitaciones relacionadas con su conceptualizacion,
profundidad, integralidad, alcance, fundamentacion tedrico-metodolodgica,
potencialidades y restricciones de estas, sus estructuras, tecnologias de gestion y

280
http://scielo.sld.cu



Acimed. 2012;23(2): 279-294

mecanismos funcionales. Estas restricciones denotan que los estudios realizados
sobre de este proceso en estos escenarios son limitados.

De lo visto se infiere que, si se desea hacer cada vez mas pertinente la gestion
universitaria de la ciencia y la innovacion, hay que enriquecer su plataforma teérica
y desarrollar una concepcidon metodolégica, lo cual pasa inevitablemente por el
desarrollo de la base tedrico-metodoldgica que integre de forma mas expedita tanto
el imprescindible caracter sistémico del proceso como su necesaria
contextualizaciéon a las condiciones locales presentes en la actual coyuntura.

De lo planteado se deriva como objetivo general de la presente investigacion la
elaboracioén y aplicacién de una metodologia de gestion para la ciencia y la
innovacion en una FUM que permita mejorar sus indicadores de desempefio en este
proceso.

METODOS

Para comprender el objeto de estudio en su desarrollo, su historia y su légica,
descubrir las relaciones esenciales y caracteristicas generales de este, determinar
generalizaciones y confirmar formulaciones tedricas, se utilizaron los principales
métodos tedricos de investigaciéon: historicolégico, analisis y sintesis, inductivo-
deductivo e hipotético-deductivo.

Para la confirmacién de la base tedrico-metodoldgica y sus fisuras se utilizaron
varios métodos estadisticos, entre los cuales se destacan el analisis de clUster y el
andlisis de correlaciéon para constatar el nivel de correlacién entre las variables
tedricas analizadas.

Para la evaluacion de la metodologia propuesta se seleccion6 la FUM "Ernesto
Guevara" del municipio "Calixto Garcia", en la provincia de Holguin, teniendo en
cuenta que la gestién de la ciencia y la innovacién en esta filial presenta las mismas
insuficiencias y limitaciones teérico-metodoldgicas explicitadas en el articulo,
muestra semejantes restricciones que limitan su funcionamiento, cuenta con el
apoyo y reconocimiento de las instituciones locales, posee las minimas condiciones
técnico-organizativas necesarias para su implantacion, asi como gestores
competentes, voluntad y compromiso de la direccién, y sus actores poseen una
minima preparacioén cientifico-investigativa e innovativa.

Para la recopilacion de los datos se utilizaron la observacion cientifica, la entrevista
semiestandarizada, la mediciéon y el experimento. Las entrevistas se realizaron a
directivos y especialistas de las universidades tradicionales cubanas y las filiales
universitarias municipales. Se entrevistaron vicerrectores y directores de ciencia y
técnica de la mayoria de las sedes centrales, directores y subdirectores de
investigacion y posgrado de mas de 20 filiales universitarias municipales y algunos
especialistas de centros de investigacion adscritos al MES, a saber: ICA, INCA,
Centro de Investigacion de Pastos y Forrajes "Indio Hatuey", entre otros.

El andlisis estadistico se centrd en la estadistica descriptiva y el analisis de
tendencias, y se aplic6 ademas el método de las medias moéviles, para evaluar los
indicadores seleccionados en el periodo 20042010. Esto permitié conocer la
evolucién de estos indicadores antes y después de aplicada la metodologia.
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Ademas, se utilizo el analisis de correlacion (coeficiente de Kendall) para constatar
el nivel de correlacién entre los indicadores, y con esto corroborar el caracter
sistémico de la metodologia elaborada. Para la utilizacion de estos métodos se
empleé el SPSS 13.0 (2004).

RESULTADOS Y DISCUSION

En los dltimos afios la gestidon de la ciencia y la innovacion de las universidades ha
transitado por un proceso de cambio cualitativo, que ha consistido en una nueva
forma de definir prioridades, un aumento en la concientizacion de la necesidad de
fortalecer las relaciones con la sociedad, asi como una mayor preocupacion por
hacer lo que le interesa a la sociedad y dénde se aplicara. Varias son las
experiencias en el mundo en este campo,”>’™° donde la universalizacion de la
educacioén superior es un reto que enfrentan los paises con diferentes grado de
desarrollo de este proceso. No obstante, los avances que se han alcanzado en su
conceptualizacion son insuficientes para afrontar los desafios que la sociedad le
impone a las universidades.

En consonancia con lo anterior esta el reclamo de Tristd cuando plante6 que "La
gestion de las universidades es un tema cientifico poco desarrollado, que requiere
tanto de la adaptacién de enfoques y técnicas generadas en otros contextos, como

de la generacién de aproximaciones tedricas y metodolédgicas especificas".

La preocupacion central de varios investigadores cubanos®®**>7 esta en cémo
articular efectivamente el conocimiento, la investigacioén, la educacién y la gestién
tecnoldgica al desarrollo socioeconémico y cultural del pais. Queda entonces
sostienen Nufiez Jover, Montalvo y Pérez el camino mas dificil y creativo: generar
visiones y estrategias propias, profunda y productivamente vinculadas a nuestras
realidades y proyectos.?

La gestidon de la ciencia y la innovacién se ha ido transformando en la actualidad en
la actividad basica de las universidades cubanas. La instauracion de una politica
cientifica nacional, la aprobacién de un érgano rector de la ciencia y la innovacion
en el pais, el inicio de los planes quinquenales de ciencia y técnica, la aprobacién
del sistema de ciencia e innovacion tecnolégica, entre otros, constituyeron factores
de positiva influencia en el quehacer cientifico-investigativo de las universidades, lo
que conllevé un proceso de perfeccionamiento en la gestion de este proceso en la
educacion superior y condujo a la definicién y establecimiento de politicas,
estrategias, planes, etcétera.

En la gestién de la ciencia y la innovaciéon en las universidades cubanas™™*® existen
varias experiencias positivas producto de la aplicacion de efectivos sistemas de
gestion, entre las que se destacan la Universidad de La Habana, la Universidad
Central de Las Villas y la Universidad de Oriente, y para gestionar este proceso
utilizan estrategias, objetivos y planes derivadas del empleo de la planeacién
estratégica. Ademas, se dirige por lineas de investigacion que responden a las
prioridades del desarrollo territorial y se organizan las metas en proyectos de
diferentes 6rdenes: nacionales, ramales e institucionales.

De modo que la gestidon universitaria de la ciencia y la innovacion se realiza
mediante estrategias que contienen las principales categorias de la planeacion
estratégica, digase: mision, vision, areas de resultados claves, objetivos
estratégicos y operativos, acciones, y se utilizan los sistemas de direcciéon
generales, a saber: plan anual de ciencia e innovacion, el cual se evalla mediante
los indicadores siguientes: premios y reconocimientos, publicaciones, registros de
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productos informaticos y no informaticos, proyectos, resultados en el plan de
generalizacion, financiamiento de proyectos y eventos cientificos.

La gestion de este proceso universitario en la Universidad de Holguin "Oscar Lucero
Moya", a semejanza con las demas universidades cubanas, se sustenta de igual
manera en las teorias generales de las ciencias de la direccién, para lo que se
utiliza la planeacién estratégica. Tal es el caso del programa estratégico
implementado en esta a partir del afio 2004, liderado por Ronda'® y, mas
recientemente, el manual de procedimientos elaborado por Pérez,'° este tltimo
apoyado también en las principales teorias, enfoques y técnicas de la direccion.
Ademas, teniendo en cuenta las relaciones administrativas y metodoldgicas que
necesariamente se establecen entre esta universidad y las filiales universitarias
municipales adscritas a ella, es obvio suponer que la gestion de la ciencia y la
innovacion en estas se realiza también sustentada en esta plataforma tedérico-
metodolégica. Esto permite afirmar que no hay herramientas metodoldgicas
especificas y flexibles para la gestion universitaria de la ciencia y la innovacion que
integren las ciencias de la direccién con los componentes especificos del proceso en
una plataforma conceptual previamente definida en cuanto al rumbo de nuestra
escuela de ciencias de la educacién, que puede ser una metodologia de gestién que
integre, estructure y sistematice adecuadamente los conocimientos cientifico-
tecnolégicos necesarios para lograrlo.

El periodo comprendido desde la creacidon de las sedes universitarias municipales en
el afo 2002 y el 2008 se caracteriz6 por una escasa experiencia en cuanto a la
gestion de la ciencia y la innovacion, motivado por la insuficiente importancia que
se le daba a este proceso universitario, poca preparacion de los gestores, jerarquia
sobredimensionada a la formacién de profesionales, entre otros factores, que
provocaron poco desarrollo de este.

En el afio 2008 comenzé un efectivo perfeccionamiento de la gestidn universitaria
en respuesta a las transformaciones que en materia social y econémica inicio el
pais, que llevd a precisar las verdaderas demandas locales, y en correspondencia
realizar cambios cuantitativos y cualitativos funcionales y estructurales que
implican, entre otros: reorientacion de la mision, precision de sus objetivos y
alcance de estos, etc., lo que se tradujo en esencia en la reformulacién de las
estructuras de carrera, con énfasis en aquellas mas pertinentes a los territorios,
aplicacion de examenes de ingreso, disminucion de la matricula, incremento en la
prestacion de servicios cientifico-técnicos, mediante la potenciacion de la
innovacion local y social, lo que ha provocado que la gestiéon de la ciencia y la
innovacion en estas asuma una importancia mayor.

De lo anterior se puede afirmar que la mision fundamental de las filiales
universitarias municipales, hoy no documentada explicita y suficientemente, en los
préoximos afios sera la gestion de la ciencia y la innovacion para el desarrollo local.

Sobre la gestion de la ciencia y la innovaciéon en las FUM, las principales ideas

expresadas por los autores se pueden sintetizar en lo siguiente:?°-°

1. La gestidn de este proceso no debe ser una réplica de las sedes centrales, sino
que implica una reconceptualizacién sustentada en la investigacion tedrica y
praxiolégica, que incorpore diversas alternativas que respondan a su contexto y sus
particularidades.

2. La actuacion de ellas debe ser repensada, estudiada y conceptualizada, pues
estas no cuentan con las capacidades técnico-organizativas y funcionales y
cientifico-tecnoldgicas suficientes para dar respuesta a las demandas de la
sociedad.
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Estas ideas expresadas por los autores consultados corroboran la necesidad de
desarrollar investigaciones dirigidas a encontrar herramientas metodologicas
flexibles, contextualizables y funcionales que permitan elevar la efectividad en la
gestion de la ciencia y la innovacion de las FUM.

Con el andlisis realizado a las estrategias y metodologias aplicadas en algunas
FUM?°-26:3% se pudo sistematizar la presencia de variables claves, para lo cual se
tuvieron en cuenta los atributos esenciales que caracterizan la gestién de la ciencia
y la innovacién en la universidad, y se hizo un estudio relacionado con el porcentaje
de representatividad que en ellas tenian dichas variables, asi como la frecuencia de
aparicion. Los resultados de estudio mostraron que, en sentido general, tienen las
limitaciones siguientes:

1. Presentan un caracter general y la mayoria de ellas carecen de enfoque
sistémico.

2. Existe una insuficiente integracion de estas con el Gobierno y los diferentes
actores territoriales.

3. Presentan un bajo nivel metodolégico.

Hacen poco énfasis en la gestidon de los componentes sociales, culturales y
ambientales de la sociedad.

5. Es insuficiente la vinculacion entre la estrategia de ciencia e innovacion y el
posgrado.

Denotan falta de consenso y coherencia en la conceptualizacion del proceso.

Hay insuficiente profundidad, integralidad y alcance, por lo que cada filial
universitaria gestiona este proceso con insuficiente basamento tedérico-
metodolégico.

Mas recientemente otros autores cubanos han desarrollado investigaciones
relacionadas con esta tematica. Tal es el caso de Reyes,3! quien propone un modelo
para la gestion universitaria de la Educacion Superior y el desarrollo local en
Yaguajay. Por otra parte, Boffill*? cre6 un modelo conceptual para el desarrollo local
basado en el conocimiento y la innovacion, en el cual la filial universitaria es un
actor importante. Es obvio que ninguno de los modelos tiene como objetivo
principal perfeccionar la gestion de la ciencia y la innovacién en una FUM, pues el
primero abarca a todos los procesos universitarios y el segundo se sale de los
recintos universitarios para abordar a las instituciones del municipio.

A partir del estudio desarrollado a la bibliografia sobre la gestién universitaria en las
FUM,?°3° entrevistas a sus directivos y la experiencia del autor, se pudo comprobar
que los profesores de estas, mas del 90 % de ellos contratados presentan una
limitada preparacion cientifico-investigativa e innovativa, incompatibilidad de sus
intereses con los de la institucidn y escasa participacion voluntaria, activa y
consciente, todo lo cual unido a los insuficientes recursos materiales, tecnolégicos,
financieros, etc. Y la inexistencia de herramientas metodoldgicas efectivas para la
gestion de la ciencia y la innovacién corrobora que son insuficientes los sustentos
metodolégicos sobre este proceso.

La gestion de la ciencia y la innovacion en las FUM adscritas a la Universidad de
Holguin presenta de igual manera estas limitaciones, motivadas por los escasos
estudios desarrollados en este campo, que incluye la contextualizacion de
experiencias novedosas utilizadas en otras filiales del pais.
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El municipio "Calixto Garcia" es eminentemente agropecuario, pues mas del 70 %
de sus tierras estan dedicadas a la produccidén de viandas, granos, hortalizas,
carne, leche, etc., con mas de 54 mil habitantes (el 75 % de ellos en zonas
rurales)e presenta bajos rendimientos en la produccidon agropecuaria e insuficiente
diversidad y calidad de los servicios que se prestan a la poblacién, lo que responde,
entre otros factores, a la insuficiente aplicacion del conocimiento, la cienciay la
innovacion en el proceso productivo y de servicios, ya que son limitadas las
competencias cognitivas, organizativas y de gestién de los directivos, profesionales,
especialistas y técnicos del territorio.

La educacion superior en este territorio esta representada por cuatro filiales universitarias:
la "Ernesto Guevara", adscrita al Ministerio de Educacion Superior, la pedagégica, la
de ciencias médicas y la de cultura fisica. Posee 72 profesores y 665 estudiantes.
La FUM "Ernesto Guevara" fue creada el 8 de octubre de 2002 y tiene una plantilla
aprobada de 30 trabajadores; de ellos, 12 docentes (siete masters, dos auxiliares y
cinco asistentes) y 18 de apoyo a la docencia, quienes unidos a 15 profesores
contratados a tiempo parcial atienden la gestion de los procesos universitarios en
seis carreras. La estructura organizativa de esta filial esta compuesta por un
director, tres subdirecciones (docente, investigacion y posgrado, extension), tres
departamentos, una secretaria docente y la administracion.

La gestidon de la ciencia y la innovacién en la FUM objeto de estudio, la "Ernesto
Guevara", se sustenta en la semejanza de la Sede Central en las teorias y enfoques
generales de las ciencias de la direccion, especificamente en la planeacion
estratégica, y presentaba las siguientes limitaciones:

e Solo se desarrollaban los trabajos de curso y algunos eventos a nivel de carrera,
los cuales eran muy limitados desde el punto de vista cuantitativo y cualitativo.

e Se obviaba la gestion integrada de los procesos universitarios y la gestion de la
informacién cientifico-técnica como dos procesos estratégicos importantes.

e Los planes se elaboraban sin tener en cuenta las demandas tecnolégicas de la
sociedad y de la propia FUM.

e No se proyectaba la actividad cientifica, y el plan de ciencia e innovacién solo
contemplaba algunos trabajos de curso.

e La mejora continua no era tenida en cuenta en este proceso de gestion.

Estas limitaciones provocaron que dicha filial solo lograra ejecutar hasta el afio 2005
un proyecto de investigacion universitario, siete publicaciones cientificas (0,1 por
profesor) y la participacién en 17 eventos cientificos municipales y provinciales con
cuatro premios obtenidos en ellos.

METODOLOGIA PARA LA GESTION DE LA CIENCIA Y LA INNOVACION
EN LAS UNIVERSIDADES MUNICIPALES

El modelo de gestién de la ciencia y la innovacién que sustenta la metodologia que
se propone para gestionar este proceso en las FUM es sistémico, flexible, procesal,
participativo y continuo, apoyado en premisas, principios y requisitos que tiene en
cuenta la metodologia para su aplicacién. El modelo concibe, a través de sus
atributos, premisas, principios y requisitos, desarrollar la capacidad de las FUM para
aprovechar las potencialidades y las oportunidades que existen y que les brinda el
entorno.
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Para la gestion efectiva y sistémica de la ciencia y la innovacion en las FUM en el
modelo se definen cuatro atributos fundamentales que caracterizan este proceso en
estas instituciones: la innovacion organizacional, la formacién y desarrollo de los
actores, su dinamizacion y su integracion. Estas propiedades favorecen la
adaptabilidad, variabilidad, retroalimentacién y homeostasis del sistema analizado a
los cambios del entorno y a sus propias transformaciones, asi como disminuye la
tendencia a su debilitamiento. La gestion se desarrolla a través de cuatro fases:
planificacién, organizacidn, ejecucién y evaluacion y ajuste, lo que constituye un
proceso ciclico e iterativo.

La metodologia propuesta responde a las particularidades y condiciones técnico-
organizativas y funcionales de las FUM; de aqui su caracter contextual y flexible, y
se caracteriza por ser sistémica e iterativa. Lo primero porque la realizacion de
cada etapa influye en el todo y depende, al menos, de una de las demas, lo que
permite retroceder a alguna etapa que necesite ser reajustada. Iterativa porque el
fin del ciclo constituye el inicio de un estadio cuantitativa y cualitativamente
superior. Entre tanto, en cada una de las fases hay que ejecutar varias etapas o
pasos de trabajo (fig. 1).

Concepcidn v planificacion

-

Jrganizacion e
implantacidon

—

Evaluacion
¥ ajuste

Fig. 1. Metodologia para |a gestion de la ciencia v la innovacidn en la Filial Universitaria
Municipal *Ernesto Guevara™, del municipio " Calixto Garcia®,
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En cada una de las etapas de la metodologia, los actores implicados deben tomar
decisiones operativas y tacticas en funcién del cumplimiento de la estrategia
proyectada y, para esto, deben cumplimentar en cada etapa las fases de la gestién
(planificacion, organizacion, ejecucion y evaluacion y ajuste):

Fase |: concepcion y planificacion. Es la fase mas importante e integra en si a las
componentes de planificacion del proceso. Es donde se concibe, prepara y planifica
el proceso, con siete pasos légicos:

- Creacion de estructuras y mecanismos funcionales para la gestion. En esta
etapa se crean varias estructuras y mecanismos funcionales para dinamizar
el proceso de gestion. Uno de ellos es el Consejo de Investigacion y
Posgrado (CIP), que coordinara la implantacion de la metodologia para la
gestion de este proceso, el cual se encargara de elaborar la primera
propuesta de un plan general de acciones. Se crearan ademas centros de
consultorias.

- Dinamizacion de los actores implicados en la gestion. Se desarrolla una
intensa y sistematica actividad de capacitacion y preparacion de los actores
de la FUM implicados en la gestidon del proceso para contribuir a su
formacion y desarrollo. Esta labor se realiza mediante las diferentes
actividades de posgrado, asi como talleres, conferencias, seminarios,
etcétera.

- Determinacién de las demandas tecnolégicas y recursos externos. Se
determinan las demandas tecnoldgicas y los recursos disponibles en la FUM.
Este proceso sera democratico y participativo, con el propésito de
aprovechar las potencialidades con que cuenta cada actor, teniendo en
cuenta que estan vinculados a las organizaciones del territorio.

- Diagnéstico de las competencias profesionales. Se determinan las
competencias profesionales mediante el diagnéstico de las capacidades
cognitivas que posean los profesores que pertenecen a la FUM. Estas
competencias podran expresarse en posgrados, cursos, conferencias,
talleres, seminarios, asesorias, consultorias, tutorias, proyectos, etc. que es
posible desarrollar por ellos.

- Elaboracion de los elementos orientadores estratégicos y operativos de
gestion de la ciencia y la innovacién. Se elaboran los elementos orientadores
estratégicos (vision, objetivos estratégicos y politicas de actuacion) y los
operativos (objetivos y resultados esperados para el afio y los planes de
accion tacticos) para la gestién del proceso.

- Elaboracion de proyectos y servicios cientifico-técnicos y gestion del
financiamiento y de los recursos necesarios. Se elaboran los proyectos de
IDi, innovacioén, gestién, desarrollo tecnolégico, etc., asi como los servicios
cientifico-técnicos que sean necesarios para el cumplimiento de los objetivos
estratégicos y tacticos previstos. Por lo general se elaboraran proyectos
integrales con sus correspondientes proyectos de apoyo (subproyectos).

- Elaboracion de los planes de ciencia e innovaciéon y de generalizacion de la
FUM. Se elabora el Plan de Ciencia e Innovacioén, asi como el Plan de
Generalizacion, los cuales se conformaran con los proyectos, servicios
cientifico-técnicos y resultados a generalizar definidos en la etapa anterior.

Fase Il: organizacion e implantacion. Es una fase de mucha importancia toda vez
que en ella se organiza el proceso de gestion y se implantan todas las acciones
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proyectadas para la concrecion de lo planificado en la fase anterior. En esta fase es
donde se llevan a la practica el sistema de planes concebidos. Esta fase se
desarrolla en tres etapas:

- Elaboracion de los planes de implantaciéon y precision de elementos
dinamizadores del proceso de gestion. Cada actor organizativo a cada nivel
tiene que elaborar planes de implantacién y aseguramiento de los objetivos
y acciones proyectadas en la fase anterior, los cuales en esencia tienen
acciones de planificacion, organizacion, ejecucion y evaluacion, adecuados
segun la naturaleza de su objeto de trabajo.

- Esclarecimiento de los vinculos y de las relaciones jerarquicas y funcionales
para la gestién. Su objetivo es lograr una interacciéon y vinculos de trabajo
entre los diferentes niveles de gestion, sus actores y los componentes
internos de cada uno en particular, para lo cual es necesario movilizar y
animar a los actores, asi como establecer y consolidar alianzas y acuerdos
entre ellos.

- Ejecucién de los proyectos y servicios cientifico-técnicos elaborados. En
esta etapa solo es necesario precisar que son basicos los aspectos
siguientes: dominar el método de direccién integrado por proyectos,
seleccionar lideres cientificos comprometidos y motivados para la direccién
de los proyectos y capaces de propiciar el trabajo en equipo.

Fase Ill: Evaluacion y ajuste. Esta fase tiene dos objetivos esenciales:
evaluar al final de un ciclo de trabajo si se obtuvieron los resultados
planificados y valorar si se continGa con la estrategia prevista o se deben
realizar cambios o0 ajustes. Esta fase cuenta con dos etapas:

- Evaluacion de los resultados obtenidos. Con las herramientas
metodolégicas y los mecanismos establecidos para evaluar el cumplimiento
de los objetivos, los indicadores y los resultados previstos a alcanzar, se
determinan los impactos obtenidos con la ejecucidon de los proyectos y los
servicios cientifico-técnicos planificados. Para la evaluaciéon de los resultados
alcanzados se utilizaran los indicadores establecidos por el Ministerio de
Educacién Superior, teniendo en cuenta que estos expresan los aspectos
esenciales a considerar para evaluar el comportamiento de este proceso
universitario y se tienen los medios y fuentes de verificacion para medirlos.
Los indicadores que se utilizan para medir la gestiéon de la ciencia y la
innovacion son: proyectos ejecutados o en ejecucion, financiamiento,
posgrados, publicaciones cientificas, eventos y premios.

-Ajuste de los objetivos y planes correspondientes. Teniendo en cuenta los
resultados anteriores se efectla un analisis de la marcha de los objetivos y
se decide si se continda segun lo previsto, o si hay que ajustarlos.

Del analisis realizado a la informacion recopilada una vez procesados mediante los
meétodos estadisticos enunciados se constatdé que los seis indicadores evaluados
crecieron sostenidamente en el periodo 20042010, lo cual fue corroborado con la
aplicacion del método de estimaciéon de tendencias de las medias moéviles para tres
afos (fig. 2).
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Fig. 2. Comportamiento de los indicadores evaluados despugs de |la aplicacidn de la metodologia de gestidn en
la Filial Universitaria Municipal *Ernesto Guevara”, del municipio ™ Calisto Garcia”.

Para ilustrar que los crecimientos obtenidos en los indicadores evaluados no
dependen del posible incremento del total de profesores se determinaron los indices
de estos por profesor y se graficaron segin se muestra en la figura 3. Como se
puede observar, todos los indicadores presentan un incremento sostenido en sus
indices con respecto a los profesores. Para confirmar esta conclusion se elabor6 el
calidograma sobre el comportamiento del indice de cada indicador por profesor en
el periodo 2004-2010 (fig. 4).

El coeficiente de correlacion de Kendall determinado para evaluar la correlacién
existente entre los indicadores demostré que estos estan significativamente
correlacionados para un nivel de confianza del 99 %, pues los valores obtenidos son
mayores a 0,900. Esto corrobora el caracter sistémico de la metodologia de gestién
aplicada, pues confirma que los indicadores estan interrelacionados y la variacion
de cualquiera de ellos varia el comportamiento de los demas.
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Fig. 3. Comportamiento del indice de cada indicador por profesar en el
periodo 2004-2010.
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Fig. 4. Calidograma sobre el comportamiento del indice de cada indicador por
profesor en el periodo 2004-2010,
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Ademas, se realizdé la comparacion de las medias de los indicadores entre los afos
2004-2007 y 2008-2010, con el uso de la prueba T, y se constaté que todos los
valores del nivel de significacion son menores que 0,05, por lo que se puede
afirmar con un nivel de confianza del 95 %, que la metodologia de gestion aplicada
en la FUM objeto de estudio contribuyd al mejoramiento de los indicadores de
desempefio de la gestion de la ciencia y la innovacion en ella.

VALORACION CUALITATIVA DE LA APLICACION DE LA METODOLOGIA
DE GESTION PARA LA CIENCIA Y LA INNOVACION EN LA FUM "ERNESTO
GUEVARA", DEL MUNICIPIO "CALIXTO GARCIA"

A través de la observacion del proceso y de intercambios con los actores
involucrados en él para conocer sus criterios valorativos en cuanto a los resultados
alcanzados en la gestion de la ciencia y la innovacion en la FUM de referencia, se
pudo constatar que existe un alto nivel de satisfaccidon de los actores en cuanto a la
gestion del proceso, teniendo en cuenta lo siguiente:

e El incremento de la preparaciéon cientifico-investigativa e innovativa de los
profesores.

e Lacreacion y el desarrollo de las capacidades cognitivas, organizativas y de
gestion en los directivos, profesionales y técnicos del territorio.

¢ La solucién a demandas tecnoldgicas realizadas por organizaciones del
municipio.

e El aumento de la pertinencia y la calidad de los trabajos de diploma y de
curso realizados.

CONSIDERACIONES FINALES

Los fundamentos que sustentan la plataforma tedrica y metodoldgica de la gestion
de la ciencia y la innovacién en las universidades deben sustentarse en un sistema
de conocimientos cientifico-tecnolégicos debidamente estructurados y
sistematizados, que incluya el caracter sistémico, multi, inter y transdisciplinario e
intersectorial del proceso, la flexibilidad estructural y funcional de las FUM, el
énfasis en la innovacion social y organizacional y en lo local, mayor flexibilidad
tedrica, metodoldgica y practica de las herramientas de gestion y la articulacion de
la politica cientifica y la educacion de posgrado.

A partir de lo anterior se propone una metodologia de gestion que constituye un
instrumental metodoldgico para gestionar este proceso que esta en
correspondencia con las tendencias de la gestidon de la ciencia y la innovacion en las
universidades contemporaneas, pues considera el caracter dinamico, flexible y
cambiante que tienen las FUM, las regularidades que las caracterizan, contempla el
proceso de forma sistémica, el empleo racional del capital humano y los recursos
materiales, tecnoldgicos e informacionales.

La aplicacion de la metodologia propuesta para la gestion de la ciencia y la
innovacion en la FUM caso de estudio posibilité constatar su factibilidad y
conveniente utilizacion como instrumento metodolégico efectivo para perfeccionar
la gestion de este proceso, y demuestra asimismo su flexibilidad y pertinencia, pues
en el periodo evaluado se alcanz6 una tendencia positiva en los indicadores
evaluados.
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