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RESUMEN

El maltrato en el ambito académico superior genera repercusiones emocionales y
académicas. Por ello es necesario estudiar la actividad cientifica sobre este tema

para sistematizar el conocimiento generado. En tal sentido, con el objetivo de
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analizar la produccién cientifica acerca del maltrato en el ambito académico en
Scopus, se realizé una investigacion descriptiva retrospectiva, donde se analizaron
203 manuscritos publicados en revistas indexadas en la base de datos Scopus en
el periodo 2011-2022. Como resultados, el 88,7 % de los documentos reportados
fueron articulos de investigacién; Estados Unidos constituyd el pais con mayor
produccion cientifica (26,6 %), las instituciones espafiolas destacaron con mayor
produccién cientifica (Universitat de Barcelona y Universitat Rovira i Virgili); Journal
of Interpersonal Violence fue la revista con mayor cantidad de publicaciones; y
Shakila Singh, el autor con mayor numero de publicaciones sobre el tema. Por
ultimo, el analisis de la red de 93 descriptores permitié establecer cinco clusteres
con topicos agrupados en estudios relacionados con la violencia psicoldgica y de
género, asi como la violencia fisica y sexual hacia el sexo femenino. En conclusion,
el estudio del maltrato en el ambito académico ha tenido un aumento significativo
en los Ultimos 10 afios; no obstante, es muy baja la actividad cientifica en torno a

este tema en universidades y paises del contexto universitario sudamericano.

Palabras clave: indicadores de produccion cientifica; violencia; publicacion

periodica; base de datos.

ABSTRACT

Abuse in higher academic settings generates emotional and academic
repercussions, which is why it is necessary to study the scientific activity on this
topic in order to systematize the knowledge generated. In this sense, with the aim
of analyzing the scientific production on abuse in the academic field in Scopus, a
retrospective descriptive research was carried out, where 203 manuscripts
published in journals indexed in the Scopus database between January 2011 and
2022 were analyzed. As a result, 88.7% of the reported documents are research
articles, the United States is the country with the highest scientific production
(26.6%), Spanish institutions are those that stand out with the highest scientific
production (Universitat de Barcelona and Universitat Rovira i Virgili), Journal of
interpersonal violence is the journal with the highest number of publications and

Shakila Singh is the author with the highest number of publications on the subject.
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Finally, the analysis of the network of 93 descriptors allowed to establish 5 clusters
with topics grouped in studies related to psychological and gender violence, as well
as physical and sexual violence against the female sex. In conclusion, the study of
abuse in the academic field has had a significant increase in the last 10 years,
however, scientific activity on this topic in universities and countries of the South

American university context is very low.

Keywords: scientific production indicators; violence; periodical publication;,

database.
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Introduccion

El bienestar mental constituye un factor determinante en el ambito universitario. Se
conoce que aquellos estudiantes que gozan de un adecuado nivel pueden manejar
con éxito factores estresantes y situaciones imprevistas.(! No obstante, existen
experiencias que pueden afectar la salud mental como, por ejemplo, experimentar
algun tipo de maltrato,® hecho que se ha documentado con mayor prevalencia en

los ultimos afios.®

En la literatura cientifica el maltrato se ha descrito como un factor negativo en el
ambiente de aprendizaje.® En su definicion no solo se incluyen discursos
ofensivos insultantes, amenazas de contacto fisico, acoso sexual, humillacién y
discriminacion;® sino que algunos autores hacen énfasis en otras formas de
maltrato como las manifestaciones intencionales de poder y la imposicion de

criterios, que incluyen la ofensa verbal, la intimidacién, el atropello y el
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menosprecio, ademas del acto de ignorar o rechazar alguna labor o pedido del

estudiante.®

Aunque aun no existe una teoria completa para explicar este fendmeno, la literatura
da cuenta de dos perspectivas con las cuales se podrian explicar las actitudes y
comportamientos de algunos docentes en perjuicio de los estudiantes. En primer
lugar, el autoritarismo académico, donde predomina una comunicacion no
dialdgica, relacion hegemodnica y una evaluacién punitiva. Al respecto, es muy
comun que en algunos contextos los docentes hagan uso excesivo de su autoridad
para someter al estudiante, al generar una percepcion de que él es duefo del
conocimiento y el estudiante es un pasivo receptor, y recurrir, en algunos casos, a
la evaluacién como un instrumento de castigo.”) Sobre este tema, Ledn® comenta
que el autoritarismo se ha convertido en una orientacion valorativa colectivista en
el contexto educativo peruano, ya que muchos profesores suelen mostrar ciertas
amenazas como “si de mi dependiera, te desaprobaria”, “si no tomas en cuenta mis
indicaciones, entonces dejaré de apoyarte”; actitudes y comportamientos que,
claramente, amedrentan y generan temor e incertidumbre en aquellos que tienen
como obligacién cumplir con los trabajos académicos. No obstante, también es
necesario aclarar que algunos de estos comportamientos y actitudes pueden estar
orientados a la exigencia y excelencia académica, hecho que obedece a la

necesidad de enfrentar la baja calidad de formacién obtenida en la educacion

bésica regular peruana.®

En segundo lugar, la aplicacion de un estilo educativo de tipo autoritario, el cual
viene a ser uno de los tres que propone el modelo educativo parental (autoritario,
negligente y democratico).('"" Asi, un docente autoritario suele dar ordenes,
imponer y ostentar su autoridad académica, al aplicar una disciplina férrea en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, y generar un relacionamiento distante y poco

comunicativo con el estudiante.(')

Al respecto, Herndndez y Prieto'? enfatizan que el papel de la autoridad es
fundamental para entender el maltrato en el dmbito académico hacia los
estudiantes. En este caso, el abuso de autoridad puede estar conformado por

conductas degradantes, que implican humillacion y denigran la autoestima
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mediante el desprecio verbal;, conductas dominantes, que definen parametros de
control, limitan o reprimen el pensamiento critico; conductas discriminantes, que
perjudican al estudiante en funcion de su sexo, raza, nivel econémico; conductas
desestabilizadoras que intimidan, producen miedo y ansiedad; conductas
distanciantes que implican rechazo, falta de apoyo emocional e indiferencia hacia
el estudiante; y conductas diversas, actitudes del profesor que influyen

negativamente en la experiencia de interaccion profesor-alumno.

Sobre este tema, las investigaciones han podido confirmar la prevalencia del
maltrato en diversos paises de la regidon sudamericana, por ejemplo, una
investigacion hecha en Peru revel6 que el 96,8 % de los estudiantes de medicina
percibieron sufrir maltrato psicolégico, el 86,8 % de tipo académico, el 62,6 % de
fisico y el 20,6 % sexual.('® En Colombia, el 70,6 % de los estudiantes de medicina
refirieron haber recibido por lo menos algun tipo de maltrato y el 29,2 % abuso
sexual.("® En Chile, Ecuador, Bolivia, Argentina y Panama se hall6 que el principal
maltrato recibido fue el de tipo psicolégico.('® Aunado a esto, en paises
desarrollados, en los que se puede pensar que esto no sucede, también se han
reportado indicadores como, por ejemplo, en Estados Unidos, donde un grupo de
estudiantes de ciencias de la salud percibieron ser maltratados, al enfrentar

obstruccion al aprendizaje y exclusion del equipo médico.(10)

Frente a estos hallazgos se puede tener una idea general de lo recurrente que es el
maltrato en el ambito académico, y cdmo esto afecta el rendimiento escolar y el
estado de animo en general. Asi lo demuestra un estudio realizado en Estados
Unidos, donde se halld6 que quienes sufren algun tipo de maltrato tienden a
manifestar un rendimiento académico inferior al resto de sus compafieros.('”) Por
otro lado, estudios mas especializados concluyeron que el miedo al maltrato
afectaba la comunicacién dentro del equipo de pasantias clinicas basicas e influian
negativamente en la atencién al paciente;('® incluso se han reportado hechos en el
contexto del ejercicio de la investigacion,® lo que genera afectacién al bienestar

mental.(19)

Por lo expuesto, la literatura reporta investigaciones con interesantes resultados

en relacién con la presencia, prevalencia, las causas y probables consecuencias
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para los estudiantes universitarios; sin embargo, para ser mas concluyentes aun
hace falta una evaluacidn concreta de la actividad cientifica sobre este tema. Es
por ello que se hace necesario estudiar las caracteristicas de la produccion
cientifica sobre el maltrato en el contexto académico, ya que contribuirda a
identificar vacios en el conocimiento y prioridades en investigacion, sobre todo en

paises donde es alta la manifestacién de algun tipo de maltrato.

Scopus constituye la base de datos donde se concentran publicaciones cientificas
con criterios de calidad, lo cual hace posible obtener indicadores bibliométricos
utiles y accesibles a los investigadores de todo el mundo, y permite una busqueda
sensible del conocimiento generado.?9 El objetivo de la de la investigacién fue
analizar la produccién cientifica en Scopus sobre el maltrato en el ambito

académico en el periodo 2011-2022.

Métodos

Se realiz6 un estudio descriptivo retrospectivo;?V las unidades de anélisis se
corresponden con las publicaciones sobre el maltrato en el ambito académico, en
revistas indizadas en la base de datos Scopus durante el periodo 2011-2022; se
consideraron las filiaciones institucionales universitarias y no universitarias a nivel

mundial.

La base de datos Scopus incluye mas de 27339 revistas de alto impacto en todas
las ciencias, razén por cual se decidié hacer uso de esta. Dentro de las principales
ventajas para su seleccion estuvieron la facil navegacién y el acceso a documentos

citados. Se consideraron articulos de acceso abierto y restringido.

Para el proceso de busqueda se emplearon los siguientes descriptores: “academic
violence; academic mistreatment; psychological abuse; psychological violence;
gender violence; academic; university student; college students”, que luego se
plasmados en el campo de busqueda de Scopus, mediante la siguiente ecuacion

TITLE-ABS-KEY ("academic violence" OR ‘"academic mistreatment” OR
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"psychological abuse" OR "psychological violence" OR "gender violence" AND
academic OR "university student" OR "college students" AND NOT child OR "child

abuse").

La busqueda inicial incluyd 250 articulos; luego de los parametros de temporalidad
se consignaron 203 documentos entre el 2011 y 2022. Los documentos
encontrados se organizaron en Microsoft Excel como database se incluyo
informacidn sobre el autor, titulo, tipo de publicacidn, instituciones filiales, revistas
y pais. Ademas, se exportaron los datos en formato RIS, lo que permitié elaborar
una red de co-concurrencia sobre las palabras clave con el apoyo del software

VOSviewer y facilitd su comprension.

Resultados

La revision inicial evidencio 203 articulos publicados en Scopus entre 2011-2022;
se incluyeron cinco tipos de documentos para el analisis; y se registré6 un mayor
porcentaje por parte de articulos de investigacion 88,7 % (tabla 1). Los resultados
de los ultimos afios demuestran que existio un incremento considerable respecto
a lainvestigacion sobre el maltrato en el ambito académico; se registrod en los afios
2020-2022 una tendencia creciente, que sobrepasa los 30 documentos en el ultimo

periodo (fig. 1).

Tabla 1 - Tipo de publicaciones

Tipo de documentos F %

Articulos 180 | 88,7
Capitulo de libro 8 3,9
Libro 7 34
Revision 5 2,5
Documentos de sesién 3 1.5
Total 203 | 100
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Fig. 1 — Evolucion de articulos publicados sobre el maltrato en el &mbito académico
universitario (2011-2022).

En la tabla 2, de acuerdo con los resultados obtenidos de la base de datos, se
identificé a 10 paises con mayor produccion cientifica. Estados Unidos contribuye
con una mayor cantidad de documentos cientificos, que representan el 26,6 %,
seguido por Espafa con un 20,7 %. De esta manera se evidencia una preocupacion

por abordar una realidad que se registra con mayor continuidad.
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Tabla 2 - Paises con produccion cientifica sobre maltrato en el ambito académico
universitario (2011-2022)

Pais F %

Estados Unidos 54 26,6

Espafia 42 20,7
Brasil 13 6,4
México 12 5,9
Colombia 11 54
Turquia 10 49
Reino Unido 10 49
Chile 9 44
Peru 8 39
Italia 6 3,0
Otros 28 13,8
Total 203 | 100

En relacion con la produccion de las filiales institucionales se consignaron 160
instituciones a nivel mundial. La tabla 3 refleja las 10 principales, dentro de las que
resaltan instituciones de Espafa, México, Pery, Estados Unidos, Portugal y
Sudafrica con clasificaciones QS heterogéneas en el 2023. En este escenario, la
Universidad Nacional Autonoma de México es la principal institucion en
Iberoamérica con mayor produccion inscrita, seguida por la Universidad

Continental en Peru, que no se registrd en ningun ranking.

Tabla 3 - Filial institucional mas representativa

Documento QS World University
Institucién Pais
s Rankings 2023

Universitat de Barcelona Espafia 9 184
Universitat Rovira i Virgili Espafia 7 751
Universidad Nacional Auténoma de

México 6 104
México
Universidad de Granada Espafia 5 494
Universidad Continental Peru 4 -
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Estados
Rochester Institute of Technology 3 1001
Unidos
Universidad de Mdlaga Espafia 3 -
Universidad de Oviedo Espafia 3 1001
Universidade do Oporto Portugal 3 274
University of KwaZulu-Natal Sudéfrica 3 801

En la tabla 4 se han listado a las 10 revistas que poseen una mayor produccion

cientifica sobre el tema; destacan Journal of Interpersonal Violence, Journal of

Aggression Maltreatment and Trauma, Frontiers in Psychologyy Qualitative Inquiri

(mayor o igual a cuatro documentos registrados por revista). La categoria que

registra mayor produccién corresponde a psicologia (70 %) y el 90 % de las revistas

estan ubicadas en los Q1 y Q2, lo que contribuye a una alta tasa de viabilidad vy,

sobre todo, calidad que se requiere para abordar una problematica tan sensible.

Tabla 4 - Revistas con mayor produccién sobre el tema en estudio

Revistas

Journal of Interpersonal Violence

Journal of Aggression

Maltreatment and trauma
Frontiers in psychology
Qualitative inquiry
Anales de Psicologia

International Journal of
environmental research and

public health

Journal of Family Violence

Revista Estudos Feministas

Violence and Gender

Anuario de Psicologia

Documentos Pais
11 Estados Unidos
6 Estados Unidos
4 Suiza
4 Estados Unidos
3 Espafia
3 Suiza
3 Estados Unidos
3 Brasil
3 Estados Unidos
2 Espafia

Cuartil

Q1

Q2

Q1
Q1
Q2

Q2

Q1

Q2

Q1

Q4

SJR Categoria

0,91 Psicologia
0,59 Psicologia, Medicina
0,87 Psicologia
0,95 Ciencias Sociales
0,55 Psicologia

0,81 Medicina

Ciencias Sociales,

0,94

Psicologia
0,30 Ciencias Sociales
Medicina,
0,57 Psicologia, Ciencias
Sociales
0,16 Psicologia
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La tabla 5 refleja el indice de produccién segun autores. El /#index es un proceso
de acreditacion de la actividad investigadora, el cual indica que /4 publicaciones se
han citado al menos Aveces. En este caso, de 167 autores se seleccionaron los 10
principales; destacaron, fundamentalmente, Shakila Singh y Carmen Almendros, a
partir de dos articulos en adelante con indices /A superior a 5. Sin embargo, muchos
de los otros registrados consignaron un /4 index superior a 15. De los autores

principales, el 40 % poseia una filial institucional espafiola.

Tabla 5 - Autores con mayor produccion cientifica

Publicacion H
Autor Filiacion institucional
es index
Universidad de KwaZulu-Natal: Durban, Kwa Zulu
Singh, Shakila 3 6
Natal, ZA
Almendros, Carmen Universidad Auténoma de Madrid, Espafia 2 15
Arhuis-Inca, Wendy Universidad Sefior de Sipan, Chiclayo, Peru 2 2
Bazalar-Palacios, Centro de Excelencia en Enfermedades Crénicas, ) 4
Janina Lima, Peru
Blazquez Alonso, o )
Universidad de Extremadura, Badajoz, Espafia 2 8
Macarena
Escartin, Jordi King's College London, Londres, Reino Unido 2 16
Expésito, Francisca Universidad de Granada, Granada, Espafia 2 17
Gaete, Jorge Universidad de los Andes, Chile, Santiago, Chile 2 13
Ipanaqué-Zapata,
Universidad Norbert Wiener, Lima, Peru 2 2
Miguel
Ledn-Ramirez, Beatriz Universitat de Lleida, Lleida, Espafia 2 2

Se trabajé con un total de 93 descriptores, seleccionados previamente de las 203
publicaciones, que se consignaron en cinco clusteres. El cluster rojo analiza los
estudios centrados en aspectos relacionados con la violencia en sus diversas
manifestaciones (psicolégica y de género), al igual que los factores sexuales que
estan presentes en los estudiantes universitarios, tanto hombres como mujeres.
En cluster verde responde a las publicaciones orientadas a la violencia fisica y

sexual hacia el sexo femenino, la cual puede estar relacionada con factores
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socioecondémicos, asi como la ausencia de una salud mental. En el clister azul se
evidencia un andlisis con mayor énfasis en la violencia durante las etapas de
noviazgo, asi como los factores de riesgo psicologicos que acarrean este tipo de
conductas. El cluster amarillo responde a la presencia de violencia en los
estudiantes universitarios, con mayor énfasis en violencia de pareja, el abuso
emocional y psicolégico que pueden conducir, incluso, a una violacién sexual.
Finalmente, el clister morado presenta un énfasis en la conducta de violencia

agravante a nivel sexual, agresion fisica y psicoldgica hacia el individuo (fig. 2).
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Fig. 2 - Visualizacion de red de palabras clave.
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Discusion

El maltrato en el ambito académico es cada vez mas comun, especialmente en
ciertas carreras relacionadas con el drea de salud,?? donde es recurrente la
afectacion a la salud mental de los estudiantes,? quienes, con frecuencia, se
sienten incapaces de hablar sobre este tipo de problemas. Se constataron
diferentes estudios sobre este tema.(®23) En funcién de lo anterior se desarroll6 esta
investigacion, cuyo objetivo fue analizar la produccion cientifica en Scopus sobre

el maltrato en el ambito académico en el periodo 2011-2022.

Los hallazgos reportan 203 articulos publicados en la base de datos Scopus de los
cuales, el 88,7 % corresponde a articulos de investigacion con un crecimiento en
los afios 2020-2022. Este resultado es coherente con lo reportado en estudios
bibliométricos similares, en los que los articulos en revistas cientificas representan
la mayor cantidad de documentos.?¥ Asimismo, en temas relacionados con la

violencia el tipo mayoritario de documento fue el articulo original.(232526)

Respecto a los afios de crecimiento (2020 a 2022), estos se corresponden con la
pandemia COVID-19. Este hecho podria interpretarse como una situacion que
favorecio a docentes y estudiantes, quienes aprovecharon la nueva normalidad
para aumentar su produccién académica.(!) Por otro lado, los hallazgos resaltan a
Estados Unidos, seguido por Espafia, como los paises con mayor cantidad de
trabajos publicados. Este resultado es similar a lo reportado, en cuanto al tema de
la violencia contra la mujer, donde Estados Unidos lidera la produccion cientifica,?®
asi como en violencia laboral@) y violencia sexual.?4 Por el lado de Espafia es
probable que exista mayor produccion debido a los altos indices de violencia

sexual y psicoldgica reportada en este pais europeo.?”)

Entre las instituciones con mayor aporte en la tematica analizada se encuentra la
Universitat de Barcelona y la Universidad Nacional Auténoma de México en
Latinoamérica. En este ultimo, se han reportado altos niveles de maltrato
psicoldgico en los tres primeros afios de estudio universitario,829 lo que podria

ayudar a entender este resultado.
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Las revistas con mayor produccion son Journal of Interpersonal Violencey Journal
of Aggression Maltreatment and Trauma. En el caso de la revista Journal of
Interpersonal Violence también evidencia una produccién notable en violencia de
género@) y contra la mujer.® Por otro lado, es importante destacar que estas
revistas se encuentran en los primeros cuartiles y en otros estudios bibliométricos
tienen similares reportes.G% E| autor con mayor produccién es Shakila Singh de
origen sudafricano. Actualmente, Sudafrica se encuentra entre los mayores paises
en producciéon sobre la violencia contra la mujer.?® Por otro lado, Carmen
Almendro de nacionalidad espafolay Wendy Arhuis, peruana, lideran la produccién
iberoamericana. Tanto Espafia como Peru han mejorado su produccién en los

ultimos afos, debido al incremento de casos de maltrato a nivel académico.(2831.32)

Entre los clusteres mas difundidos se encuentran el rojo, que agrupa temas sobre
violencia psicoldgica o fisica hacia los estudiantes (tanto hombres como mujeres),
que representa a uno de los problemas mas analizados y con mayor impacto en la
salud mental.(9 En este caso, los estudiantes que son victimas de este tipo de
maltrato lo perciben, en algunos casos, como un hecho normal y de aprendizaje,?®
que se suele reportar especialmente en carreras como medicina.®33% Esto tiene
consecuencias como un elevado estrés, depresion y alteracion de la conducta.®5)
Ademas, se han reportado estudios que contribuyen a la identificacién de estos

incidentes y su respectiva denuncia.®®

Otro cluster representativo es el verde donde se evidencian las publicaciones de
violencia fisica y sexual con énfasis en el sexo femenino. Al respecto, estudios con
mayoria de estudiantes mujeres mostraron una alta tasa de maltrato sexual y
emocional en mas de 583 estudiantes.('” Reportes diversos coinciden en
diferentes tipos de maltrato, debido al género u orientacién sexual.®9 Hallazgos
similares muestran, por ejemplo, que en el mundo académicoel 34,3 % de las
mujeres informd acoso de género, y un 19,6 % de atencion sexual no deseada,? en
investigaciones que reportan mayor maltrato y discriminacion.('® En casos
semejantes se observa para las mujeres el maltrato sexual como el mas
recurrente,®37) a diferencia de los hombres, donde lo mas comun fue el maltrato

fisico en el ambito universitario.®
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Esta investigacion no esta carente de limitaciones. Primero, es probable que los
resultados sobre los descriptores y palabras clave utilizadas no refleje la cantidad
de estudios publicados. Por otro lado, la muestra se basé exclusivamente en la
base de datos Scopus que, aunque es una de las mas amplias, es probable que no
todos los articulos hayan sido considerados. Se recomienda realizar estudios
similares que consideren otras bases de datos. Asimismo, los analisis realizados
son de naturaleza cuantitativa por lo que se podrian desarrollar otras
investigaciones como, por ejemplo, de analisis de contenido para identificar

caracteristicas adicionales de calidad en los articulos seleccionados.

A pesar de estas limitaciones, los autores consideran esta investigacion como un
aporte a la literatura sobre el maltrato en el ambito académico universitario. Este
fendmeno ha sido controversial y de alguna forma con actitudes mas tolerantes en
algunas regiones del mundo. La cantidad de publicaciones relacionadas con el
maltrato académico universitario aumenté obviamente en los ultimos afos del
periodo estudiado. El analisis tematico mostro nuevos campos de estudio sobre el
maltrato académico universitarios en relacion con el género, el maltrato
psicolégico, de naturaleza sexual, la violencia femenina, el maltrato entre
estudiantes, ya sea de pareja, el abuso emocional y psicolégico. Estados Unidos y
Europa se presentan como los motores en la investigacion sobre maltrato
académico universitario, representado en el nimero de instituciones activas por
resultado de investigacion, dato que muestra el dominio occidental, a diferencia de
paises latinoamericanos. Journal of Interpersonal Violencey Journal of Aggression
Maltreatment and Trauma han sido identificadas como las revistas preferidas por
los autores para publicar sus resultados de investigacion sobre el maltrato
académico universitario. El analisis bibliométrico también indicd la creciente

produccidn de investigaciones sobre la violencia de género, femenina y sexual.
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